Ann. Acad. Med. Gedan. 2014, 44, 125-132

MARIA SMIECHOWSKA

SYSTEM IDENTYFIKOWALNOSCI W ZAPEWNIENIU TOZSAMOSCI
I BEZPIECZENSTWA ZYWNOSCI

THE TRACEABILITY SYSTEM IN ENSURING IDENTITY
AND FOOD SAFETY

Zaktad Chemii, Ekologii i Towaroznawstwa Zywnosci
Gdanskiego Uniwersytetu Medycznego
kierownik: dr hab. Maria Smiechowska, prof. wizytujacy

Celem artykulu bylo przedstawienie wybranych zagadnien dotyczacych systemu iden-
tyfikowalnos$ci zywnosci. System ten, wdrozony na mocy Rozporzadzenia (WE) Parla-
mentu Europejskiego i Rady nr 178/2002, ma na celu zapobiezenie nieprawidlowosciom
w lancuchu zywnos$ciowo-zywieniowym. W artykule omowiono funkcjonowanie systemu,
przedstawiono istote jego dziatania, zaprezentowano rozwigzania techniczno-technologicz-
ne wykorzystywane w systemie identyfikowalnosci zywnosci. Przedstawiono zagadnienie
identyfikowalnosci w $wietle uregulowan prawnych. System ten jest technicznym narzg-
dziem wspierajacym organizacj¢ do osiggania jej celow. Ma zastosowanie wowczas, kiedy
istnieje potrzeba ustalenia historii lub zlokalizowania wyrobu badz sktadnikow uzytych
do jego produkcji.

Systemy zapewnienia jakosci, stanowione prawo zywnoSciowe, instytucje kontrolne sg
to elementy zapewniajace bezpieczenstwo zywnosci. Jednak niewystarczajace, gdyz przy
braku etyki i odpowiedzialno$ci zaden system nie jest w stanie zapewni¢ bezpieczenstwa.

Seria wydarzen w koncu lat 90. ubieglego wieku i na poczatku XXI wieku doprowadzita do
powaznego kryzysu zywnosciowego. Jedng z przyczyn tego kryzysu byta epidemia BSE (Bovine
Spongiform Encephalopathy) u bydta na wyspach brytyjskich [24, 25]. Kolejne zagrozenia dla
bezpieczenstwa zywnosciowego wystapity w 1999 r. na wiadomos$¢ o wykryciu dioksyn w migsie
drobiu i jajach w Belgii [2, 8]. Europa kilkakrotnie przezywata szokujgce informacje o skazeniu
zywnosci. Kolejnymi tragicznymi w skutkach zatruciami zywnosci bylo zatrucie E. coli EHEC
[15]. Nieco wezesniej doszto do wybuchu epidemii ptasiej i §winskiej grypy [17]. Wszystkie te
wydarzenia zwrocity uwage na fakt, ze przestrzeganie tancucha HACCP jest niewystarczajace
1 nie moze by¢ ograniczone jedynie do zakltadu przetworczego [5]. Tylko w 2011 roku, okoto
16,7% ludnosci (47,8 milionow osob) w USA zapadto na choroby zwigzane z zywnoscia [15].
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Obecnie mozliwos¢ wystapienia zagrozen zwigzanych z zywnoscia wzrasta. Powodow
takiego stanu rzeczy jest kilka. Po pierwsze wydluzajg si¢ dostawy zywnosci. W gospodarce
globalnej zywnos¢ produkowana jest na jednym kontynencie, a dostarczana na drugi lub w inne
odlegte miejsca na kuli ziemskiej. Tak dzieje si¢ w przypadku eksportu mi¢sa, owocoOw egzo-
tycznych, warzyw, co miedzy innymi wynika z okresu wegetacyjnego i zmian w zachowaniach
zywieniowych ludnosci, ktora nie chee i nie musi czeka¢ na warzywa lub owoce dojrzewajace
tylko raz w roku. Kiedy na potkuli potnocnej jest zima, warzywa i owoce docieraja wowczas
do Europy np. z Australii, Nowej Zelandii czy tez Republiki Potudniowej Afryki.

System identyfikowalno$ci utatwia wycofanie zywnosci nicodpowiedniej jakosci i wymaga
od wszystkich podmiotéw tancucha dostaw posiadania precyzyjnych informacji na temat tych
produktow [3, 4].

Te wydarzenia udowodnity, ze:

*  lancuch zywnos$ciowy musi by¢ szczelny;

* w calym tancuchu logistycznym wraz z surowcami i produktami muszg by¢ przeka-

zywane informacje o ich pochodzeniu;

* calg dokumentacj¢ dotyczacg losu produktu nalezy archiwizowac.

Unia Europejska postanowita zdecydowanie przeciwstawi¢ si¢ dalszemu szerzeniu choréb,
bedacych wynikiem braku kompleksowego podejscia do bezpieczenstwa zywnosci.

IDENTYFIKOWALNOSC ZYWNOSCI W SWIETLE PRAWA

Najwazniejszym dokumentem prawa zywnosciowego Unii Europejskiej stato si¢ Rozpo-
rzadzenie (WE) Parlamentu Europejskiego i Rady nr 178/2002, ktdre zostalo uchwalone 28
stycznia 2002 r., a zaczeto obowigzywac od 1 stycznia 2005 r. Rozporzadzenie to nakazuje
monitorowaé ruch surowcow, potproduktow i innych sktadnikow zywnosci w calym procesie
produkcyjnym i obrocie tak, aby w kazdej chwili mozna byto okresli¢ pochodzenie danej partii
produktu oraz jego sktadnikow [16].

Rozporzadzenie 178/2002 ustanawia ogodlne zasady i wymagania prawa zywnosciowego,
Europejski Urzad ds. Bezpieczenstwa Zywnosci (EFSA) oraz procedury w sprawie bezpie-
czenstwa zywnosci. Rozporzadzenie to stanowi ramowg ,,konstytucj¢” prawa zywno$ciowego
i ma na celu wprowadzenie spojnosci przepisow prawnych obejmujacych wszystkie aspekty
zapewnienia bezpieczenstwa, a takze jakosci w tancuchu zywnosciowym ,,0d gospodarstwa
do stotu”, czy ,,0od widet do widelca”, a takze ,,od fowiska do potmiska”.

Rozporzadzenie 178/2002 definiuje, Zze celem prawa zywnos$ciowego jest zapewnienie
bezpieczenstwa zywnosci poprzez wspolne zasady legislacji oparte na podstawach naukowych,
odpowiedzialno$¢ producentow i dostawcow, identyfikowalnos¢, efektywna kontrolg i wdroze-
nie prawa do praktyki, otwartos¢ i przejrzystos¢ dziatania oraz prawne bezpieczenstwo. Artykut
18 tego rozporzadzenia natozy! na kraje czlonkowskie od 1 stycznia 2005 r. obowiazek utwo-
rzenia i wdrozenia procedur traceability (w ttumaczeniu polskim: monitorowanie, $ledzenie).

Pojecie §ledzenia wystepuje w normie PN-ISO 9000:2006 Systemy zarzadzania jakoscig.
Podstawy i terminologia. W normie tej identyfikowalnos¢ zostata zdefiniowana jako zdolnos¢ do
przesledzenia historii, zastosowania lub lokalizacji tego, co jest przedmiotem rozpatrywania [11].

Jezeli rozpatruje si¢ wyrob, to identyfikowalno$¢ moze dotyczy¢:

e pochodzenia materiatow;
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*  historii wytwarzania;

*  dystrybucji i lokalizacji wyrobu po jego dostarczeniu.

Termin ,,identyfikowalno$¢” moze takze odnosi¢ si¢ do:

*  wyrobu lub ustugi w dystrybucji;

*  wyposazenia pomiarowego, w przypadku sprawdzenia jego zgodno$ci z normami,
*  obliczen i danych uzyskanych w spirali jakosci [18].

Najdoktadniejsza i najbardziej precyzyjna definicja identyfikowalnosci zawarta jest w
Codex Alimentarius [7]. Definiuje ona identyfikowalno$é jako zdolnos¢ przesledzenia ruchu
zywnoS$ci przez wszystkie etapy produkcji, przetwarzania, dystrybucji.

Zdaniem autorki tej publikacji, identyfikacj¢ w mys$l rozporzadzenia 178/2002 nalezy ro-
zumie¢ jako dziatanie polegajace na stwierdzeniu obecnosci produktu lub surowca w danym
momencie. Natomiast identyfikowalno$¢ jest to dzialanie odnoszace si¢ do historii wyrobu, a
wigc procesu trwajacego w czasie. Stad tez identyfikowalno$¢ zawsze ma charakter dynamiczny
[22]. Jednak nie ma w tym wzgledzie jednomyslnosci i w literaturze przedmiotu wystepuje
kilka definicji identyfikowalnosci [12].

DZIALANIE SYSTEMU IDENTYFIKOWALNOSCI

Najwazniejsze elementy identyfikowalnosci to: dane, zarzadzanie danymi (pozyskiwanie,
gromadzenie, przechowywanie, odtwarzanie) oraz transfer danych.

Mozliwos¢ $ledzenia produktéw ma przede wszystkim shuzy¢ ochronie konsumenta, ale
jednoczes$nie chroni¢ producentow. Jest to bardzo istotny mechanizm bezpieczefistwa Zywno-
$ci, wptywajacy na funkcjonowanie rynku. W przypadku, kiedy dochodzi do niebezpiecznych
zdarzen, producent lub zaktad $wiadczacy ustugi ma mozliwosé odtworzenia drogi produktu
az do momentu zaistnienia zdarzenia, co pozwala na szybka diagnozg, szybsze ustalenie przy-
czyny zdarzenia, zminimalizowanie strat w sytuacji, kiedy dochodzi do zatrzymania produkcji,
oraz wptywa na wynik koncowy zdarzenia poprzez dostarczenie we wlasciwym momencie
dokumentacji catego procesu produkcyjnego.

System identyfikowalno$ci powinien tak dziataé, zeby przedsigbiorca uczestniczacy w
fancuchu zywnosciowym mogt zidentyfikowaé co najmniej tego przedsigbiorce, od ktorego
dana zywno$¢/pasza pochodzi oraz tego, od ktorego sg one dostarczone (zgodnie z zasada:
one step back — one step forward) [10].

Magasing Casrier
- Mapmys “Froewoznik

Tracking (od ang. trac k)
~ montorossnie ruchy produbt

Tracing (od ang. trace)
- $ledzenie pochodzenia produkiu

Rys.1. Graficzna prezentacja zasady identyfikowalnosci [22]
Fig. 1. Graphical presentation of the principle of traceability [22]
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Identyfikowalnos¢ jest procesem §ledzenia postepu wytwarzania produktu lub ustugi, ktory
odbywa si¢ wewnatrz lub na zewnatrz instytucji. W zwigzku z tym mozna wyrézni¢ iden-
tyfikowalno$¢ wewnetrzng 1 zewngtrzna. Identyfikowalno$¢ zewngtrzna, zgodnie z zasada
tracking = tracing, dzieli si¢ na dostawcow i klientow.

Identyfikowalnos¢ w praktyce sprowadza si¢ do prawidlowego zarzadzania informacja w

zakladzie.

NARZEDZIA WYKORZYSTYWANE W SYSTEMIE IDENTYFIKOWALNOSCI

Aby moc identyfikowa¢ produkt w catej jego drodze od momentu dostarczenia surowca do
ostatecznego odbiorcy, nalezy wlasciwie przygotowac si¢ do tego zadania i zapewni¢ mozli-
wosci zbierania i gromadzenia informacji na kazdy temat dotyczacy tego produktu. Niekiedy
zbieranie informacji o produkcie musi nastapi¢ zdecydowanie wczesniej, albowiem zapewnienie
bezpieczenstwa moze by¢ konieczne juz w momencie powstania idei tego produktu. Przyczyna
sg dziatania nieuczciwej konkurencji i wywiadu gospodarczego dazacego do zdobycia projektu,
zanim jeszcze trafi on do produkc;ji.

Do $ledzenia losow projektu i nastepnie produktu niezbedne jest zabezpieczenie drogi
produktu, posiadanie wtasciwych i odpowiednio wyskalowanych narzgdzi do monitorowania
procesu produkcyjnego, jak i drogi produktu (rys. 1). Identyfikowanie produktu moze odbywac
si¢ za pomocg roznych parametréw. W tym celu mozna wykorzystac takie charakterystyczne
cechy produktu, jak: wymiary, objetosé, mase, wyglad zewnetrzny, niedobory (ubytki), nie-
trwato$¢, opakowanie, koszt (relacje cenowe), strukture produktu, cykl zycia (tab. I).

Jednym z najwazniejszych elementéw calego procesu i systemu identyfikowalnos$ci jest
zastosowanie wlasciwych narzedzi. Powinny one by¢ wlasciwie dobrane, trwale, zdolne do
wielokrotnych pomiaréw, o duzym stopniu niezawodnosci, tatwe w obstudze, wyposazone w
systemy do gromadzenia i przesytania danych. Z kolei organizacja musi posiada¢ odpowiednig
wiedz¢ do wykorzystania informacji przekazywanych z narzedzi i systemow pomiarowych.
Istotne jest wigc, aby w organizacji (firmie, przedsigbiorstwie) byta kadra, ktora odpowiednio
wykorzysta wyniki dostarczane z réoznych punktow pomiarowych.

Sledzenie produktu moze przebiega¢ na catej jego drodze, od momentu zainicjowania
procesu do momentu utylizacji produktu, a wigc w calym cyklu zycia. Identyfikowaé moze-
my zaroéwno cato$¢ procesu jak i jego elementy, zwlaszcza jezeli sg to punkty szczegolne dla
danego procesu (punkty krytyczne). W tych wiasnie punktach krytycznych ksztattuja si¢ cechy
produktow, majace istotne znaczenie dla jakosci i ostatecznej wartosci produktu.

Organizacje sektora spozywczego musza rejestrowac i przechowywac takie informacje
jak: imie, nazwisko i adres oferenta, charakter produktdw, takze Zrodto pochodzenia produk-
tow, imig, nazwisko i adres klienta, charakter produktow, ktore byty dostarczone klientowi
oraz dat¢ zawarcia transakcji. Ponadto, istnieja dodatkowe informacje, ktore sa zalecane przy
dokumentowaniu transakcji/dostawy. Do takich informacji naleza: wielkos$¢ lub ilo§¢, numer
serii 1 opis produktu.

Aby zapewni¢ identyfikowalno$¢ produktow spozywczych wszyscy partnerzy handlowi
muszg wdrozy¢ systemy identyfikacji wewngtrznej i zewnetrznej. W tym celu muszg wdrozy¢
odpowiednie procedury i zainwestowaé w sprzet stuzacy do rejestrowania danych. Najczesciej
stosowane sg trzy metody rejestracji danych, ktore wynikajg z rodzaju nosnika: dokumenty
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Tabela I. Monitorowanie historii produktu

Table 1. Monitoring product history

Warunki zewnetrzne
Environmental condi-

Struktura materiatu
of material structure

Czynnosci manualne
Manual activities

Cechy produktu Sledzenie produktu | Narzedzia identyfikujace | Obserwowane dane
Product Features Tracking product Tools identifying The observed data
Wymiary Cykl produkc;ji Odpowiednio dobrane | Liczby
Dimensions Production cycle Properly selected Numbers
Objetosc Kontrola czasu Wiasciwe dla procesu | Typologia
Volume Time control The competent for trial Typology
Tlos¢ Kontrola czynnosci | N-krotno$¢ odczytow Szczegodtowosé
Quantity Control activities N° of data readings Degree of detail
Cigzar Kontrola sprzetu N-krotnos$¢ zapisow Dynamicznos¢
Weight Equipment control N° of data writings Dynamism

Stopien automatyzacji
Degree of automation

tions Dziatanie maszyn Doktadnos¢ danych danych

Psucie Operation of ma- Data accuracy Data storage require-
Perishability chinery Wiarygodnoé¢ danych ments

Opakowanie Droga przemiesz- Data reliability Zapewnienie pouf-
Package czania Koszt systemu nosci

Cykl Zycia Road movement Cost of system Ensuring confiden-
Life cycle Systemy magazyno- t1a11ty

Cena wania Ochrona danych
Price Storage systems Data protection

Zmiana wygladu Systemy alarmowe
Change in appear- Alarm systems
ance Zabezpieczenia

Security

Wymagania w zakre-
sie przechowywania

System kontroli
Control system

papierowe, kody kreskowe oraz system identyfikacji drogg radiowa (RFID — Radio Frequency

Identification) [22].

Dokumenty papierowe sa bardzo popularne i powszechne cho¢ maja wiele wad. Jednak

w niektorych operacjach handlowych zachodzi obowigzek wystawiania dokumentu papiero-
wego co wynika np. z Ustawy o produktach pochodzenia zwierzgcego z 16 grudnia 2005 r.
(Handlowy dokument identyfikacyjny HDI) [23].

Kody kreskowe i system RFID tez maja wady wynikajace z wysokich kosztow tych sys-
temow, kosztow urzadzen, skanerow, czytnikow, drukarek, etykiet, obstugi systemu przez
informatykow. Zalety wynikajgce z ich stosowania to proste zasady wprowadzania danych,
dostepno$¢ danych, gdyz zbiory danych utatwiajg ich transportowanie, tworzenie sprawozdan
i raportow. Ponadto systemy te zapewniaja trwato$¢ danych i mozliwo$¢ tworzenia kopii.

Najczesciej stosuje si¢ kody kreskowe EAN 8 (European Article Number — Europejski Kod
Towarowy) i EAN 13. Sg tez inne kody: UPC-A (Universal Product Code), UPC-E, GS1-128
(dawniej kod EAN 128), ITF-14 (kod kreskowy 2 z 5 przeplatany w skrécie ITF — Interleaved
Two of Five), GS1 Data Bar (system kodéw kreskowych przeznaczony do odczytu przez
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skanery wielokierunkowe), GS1 Data Matrix (dwuwymiarowe kody kreskowe). W 1996 roku
powstata jednolita organizacja zarzadzajaca standardami globalnymi EAN, obecnie dzialajaca
pod nazwa GS1 (Global System One).

Natomiast system RFID stanowi identyfikacje¢ produktu przez bezprzewodowy chip i ante-
n¢. Ten system ma chyba najwigksza przysztos¢ w systemie identyfikacji zywnosci. Dziala za
pomoca specjalnych etykiet, a informacje o produkcie (ilos¢, cena) Sciggane sg bez konieczno-
$ci wyciagania zakupow z koszyka. Kolejnym zaawansowanym systemem obstugi danych sg
WSN (wireless sensor networks — sieci czujnikow bezprzewodowych). Systemy te pozwalajg
na precyzyjne zarzadzanie uprawami, dystrybucja surowca, przetworstwem i catg logistyka
produktéw w tancuchu dostaw [13]. Dotychczasowe systemy zabiegéw agrotechnicznych
nie pozwalaja na wdrazanie systemu identyfikowalnosci. Taka mozliwos¢ zyskuje si¢ przez
wdrozenie rolnictwa precyzyjnego [1].

KORZYSCI Z WDROZENIA SYSTEMU IDENTYFIKOWALNOSCI

Jakie korzysci wynikajg z wdrozonego systemu identyfikowalnosci i jakie to ma znaczenie
dla konsumenta?

e system zapewnia identyfikacj¢ wszystkich sktadnikow produktu oraz daje gwarancj¢
prawdziwosci tych informacji (uniemozliwia wprowadzenie innych sktadnikéw po
zakonczeniu procesu produkcji), a tym samym chroni przed bioterroryzmem,;

*  daje gwarancje odpowiedniej jako$ci produktu certyfikowanej systemami jakos$ci;

*  wyklucza mozliwos¢ sfatszowania produktu;

* umozliwia szybkie zlokalizowanie na rynku i w tancuchu dostaw innych produktow
z tej samej partii lub serii produkcyjnej;

*  gwarantuje natychmiastowe wycofanie z rynku produktow zagrazajacych bezpieczen-
stwu zycia i zdrowia [9, 19].

Podczas pracy systemu moze dochodzi¢ do pewnych nieprawidtowosci w jego dziataniu.

Do najczesciej spotykanych nieprawidtowos$ci mozna zaliczy¢:

*  bledy w zapisach r¢cznych dokonywanych w poszczegodlnych dziatach zaktadu;

e braki w dokumentacji prowadzonej w ramach systemu identyfikowalnosci;

*  niezgodno$ci w danych znajdujacych si¢ w dokumentach i w komputerze (w przypadku
gdy w zaktadzie wspotistnieje system oparty na zapisach wykonywanych r¢cznie na
formularzach i systemie komputerowym);

+  rzadko prowadzona aktualizacja danych znajdujacych si¢ w systemie komputerowym;

*  trudnosci w ustaleniu numeru partii surowca uzytego do produkc;ji;

*  brak mozliwosci identyfikacji dostawcy surowca [26].

Jezeli diagnozuje si¢ bledy i nieprawidlowosci w dzialaniu systemu identyfikowalno$ci, to
zgodnie z zapisami w normie PN-EN ISO 9001:2009. Systemy zarzadzania jako$ciag. Wymaga-
nia nalezy przeprowadzi¢ weryfikacj¢ i walidacje systemu oraz wdrozy¢ dzialania naprawcze.
Systemy identyfikowalnosci sg ciggle doskonalone. Wdrazane sg nowe innowacyjne rozwigza-
nia technologiczne jak np. coraz bardziej precyzyjne kody kreskowe, etykiety elektroniczne,
urzadzenia pomiarowe (penetrometry, nanosensory), opakowania inteligentne, przechwytywanie
danych w przestrzeni (e-chmury), system informacji geograficznej — GIS, teledetekcja, system
okreslania pozycji — GPS (Global Positioning System), zarzadzanie przedsigbiorstwem przez
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jako$¢ — TQM (Total Quality Management), elektroniczna wymiana danych — EDI (Electronic
Data Interchange) [6].

Zapewnieniu bezpieczenstwa i autentyczno$ci produktéw stuza: systemy zapewnienia
jakosci i1 bezpieczenstwa, systemy znakowania i zabezpieczania towarow, systemy identyfi-
kowalnosci oraz stanowione prawo i systemy kontroli [20, 21].

PODSUMOWANIE

Reasumujac, system identyfikowalnosci jest technicznym narzgdziem wspierajacym or-
ganizacje do osiagania jej celow. Ma zastosowanie wowczas, kiedy istnieje potrzeba ustale-
nia historii lub zlokalizowania wyrobu badz sktadnikow uzytych do jego produkcji. System
identyfikowalnos$ci sam w sobie nie wystarcza do osiagnigcia bezpieczenstwa zywnosci. obok
systemu znakowania i standardow zapewnienia jakosci oraz we wspoldzialaniu z wyposazonym
w wiedze kierownictwem i zatogg jest w stanie zapewnic¢ bezpieczenstwo zywnosci. Nieste-
ty, pomimo istnienia tych wszystkich systemow zabezpieczajgcych jestesmy Swiadkami afer
zywnos$ciowych i réznego rodzaju nieprawidtowosci.

Sledzenie wszystkich sktadnikéw zywnosci ,,od pola do stolu”, w tym doktadnych danych w
czasie rzeczywistym, pozwala na zminimalizowanie zagrozen bezpieczenstwa zywnosci, osia-
gniecia szybkiego 1 skutecznego reagowania na incydenty i zwigkszenie zaufania do produktéw
zywnos$ciowych i uczestnikow tancucha logistycznego w postaci producentéw, magazynieroOw
i dystrybutoréw zywnosci.

Systemy zapewnienia jako$ci, stanowione prawo zywnosciowe, instytucje kontrolne sg to
elementy zapewniajace bezpieczenstwo zywnos$ci. Dzialania te moga by¢ jednak niewystar-
czajace, gdyz przy braku etyki i odpowiedzialno$ci Zaden system nie jest w stanie zapewnic
bezpieczenstwa.
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M. Smiechowska
THE TRACEABILITY SYSTEM IN ENSURING IDENTITY AND FOOD SAFETY
Summary

The aim of the paper is to present selected problems connected with the food traceability system. The
system, introduced by the Regulation (EC) No 178/2002 of the European Parliament and of the Council,
is intended to prevent irregularities in the food-nourishment chain. The paper describes the functioning
of the system, illustrates the principle of its action, and presents the technological solutions applied in
the food traceability system. The traceability issue was discussed in the context of legal regulations. The
system is a technical tool supporting the entrepreneurships in achieving their goals. It is useful when the
need arises to determine product history or localize a product or components used in its manufacturing.

Quality management systems, introduced food law, and control institutions are the elements ensuring
food safety. They are inadequate, however, since no system can provide food safety without ethics and
responsibility.
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